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	פרק א' – תיאור התכנית ומטרות ההערכה
	תיאור תכנית סביבה תומכת ומטרותיה
	מטרות ההערכה

	פרק ב' – מתודולוגיה
	א. אוכלוסיית ההערכה ותיאור מדגם המשיבים
	טבלה מס' 1: שכיחות ואחוז המשיבים בכל אחת מאוכלוסיות ההערכה

	ב. מבנה ההערכה
	ג. כלי ההערכה
	ד. אופן איסוף הנתונים
	ה. לוח הזמנים
	ו. מבצעי ושותפי ההערכה

	פרק ג' – ממצאים
	חלק א' – הערכת התכנית בעיני מנהלי אגפי רווחה
	טבלה מס' 2: שכיחות הדירוגים על ההיגדים להערכת התכנית (סולם דירוג 1 עד 5)
	טבלה מס' 3: שכיחות מידת ההסכמה עם ההיגדים הבאים (סולם דירוג – מסכים/ה או לא מסכים/ה)
	תשובות המנהלים לשאלות פתוחות שהוצגו להם:
	השלמת המנהלים את המשפט: "בעיניי, המיוחד בתכנית סביבה תומכת הוא ..."
	תשובות המנהלים לשאלה: "אם הייתה לך האפשרות לשנות או לשפר משהו בתכנית – מה היית/ה משנה?"


	חלק ב' – הערכת התכנית בעיני רכזי תכנית סביבה תומכת
	טבלה מס' 4: התפלגות משתני הרקע של רכזי תכנית סביבה תומכת
	טבלה מס' 5:  המשך - התפלגות משתני רקע (רכזים)
	התפתחות מקצועית:

	הערכת תכנית סביבה תומכת (בעיני הרכזים):
	טבלה מס' 7:  התפלגות (שכיחות ואחוזים) דירוגי הרכזים את ההיגדים הנוגעים לתרומת התכנית
	תצוגת ממוצעי היגדים בחלוקה לנושאים:
	תשובות הרכזים לשאלה: אנא תן דוגמא (אם יש) לאופן בו התכנית שיפרה באופן משמעותי את איכות החיים של המשתתפים (או משפחותיהם):
	תשובות הרכזים לשאלה: אנא תן דוגמא (אם יש) לאופן בו התכנית שיפרה באופן משמעותי את איכות החיים של המשתתפים (או משפחותיהם):
	תשובות הרכזים לשאלה: אנא תן דוגמא (אם יש) לאופן בו התכנית שיפרה באופן משמעותי את איכות החיים של המשתתפים (או משפחותיהם):
	תעסוקת מקבלי השירות – מצב נוכחי ושינוי במהלך ההשתתפות בתכנית:
	טבלה מס' 8: סטאטוס תעסוקתי נוכחי של מקבלי השירות (n=379)
	תשובות הרכזים לשאלה: מאז הצטרפותך לתכנית, האם חלו שינויים בסטאטוס התעסוקתי של המשתתפים בתכנית?

	השמה חוץ ביתית
	תשובת הרכזים לשאלה: עבור משפחות שלא היו מעוניינות להוציא את ילדיהם מהבית, האם התכנית עזרה לדחות השמה חוץ ביתית?

	הפסקת ההשתתפות בתכנית סביבה תומכת
	האם נתקלת במצבים של הפסקת התכנית?
	אם כן, מה היו הסיבות להפסקת התכנית ?

	תפיסת הרכזים את השינוי שחל (אם חל) בעמדות המשפחות כלפי שירותי הרווחה
	תשובת הרכזים לשאלה: האם חל שינוי לדעתך באופן בו תופסות המשפחות את שרותי הרווחה והעובדים הסוציאליים, בעקבות התכנית? (האם אתה מרגיש שהמשפחות מקבלות אותם בצורה יותר פתוחה, ויותר מוכנים לקבל את הסיוע של שרותי הרווחה?). נסה לתת דוגמא ולכתוב על סמך מה אתה ח...

	ייחודיות התכנית בעיני רכזי סביבה תומכת
	תשובת הרכזים לשאלה: האם קיים לדעתך "בידול" של תכנית זו לתכניות דומות (כגון חונכות, סומכות, תעסוקה נתמכת, ועוד)? במידה וכן – אנא פרט ותן דוגמאות.


	חלק ג' – הערכת התכנית בעיני מדריכי תכנית סביבה תומכת
	טבלה מס' 9: התפלגות משתני הרקע של מדריכי תכנית סביבה תומכת
	טבלה מס' 10:  המשך - התפלגות משתני רקע (מדריכים)
	התפתחות מקצועית:

	הערכת תכנית סביבה תומכת (בעיני המדריכים):
	תשובת המדריכים לשאלה: אנא נסה לחשוב ולספר על הצלחות שחווית במסגרת תפקידך כמדריך סביבה תומכת.
	תשובת המדריכים לשאלה: אנא נסה לחשוב ולספר על אתגרים וקשיים שהיו לך במסגרת תפקידך זה.
	תשובת המדריכים לשאלה: אנא נסה להשלים את המשפט הבא באמצעות מטאפורה או דימוי:
	"מערכת היחסים ביני ובין משתתפי התכנית (מקבלי השירות) היא כמו.... "
	תשובת המדריכים לשאלה: באופן כללי, מהי תרומתה של תכנית סביבה תומכת בעינייך?
	תשובת המדריכים לשאלה: אם הייתה ניתנת לך אפשרות לשנות/לשפר את התכנית – מה היית משנה?

	דיווח המדריכים בנוגע לאיכות הקשר שלהם עם חניכיהם
	טבלה מס' 11: דירוגי המדריכים את מידת הסכמתם עם ההיגדים הנוגעים לאיכות הקשר עם חניכיהם

	חלק ד' – דיווח המדריכים בנוגע למאפייני החניכים שלהם
	משתני רקע של מקבלי השירות:
	טבלה מס' 12: התפלגות משתני הרקע של מקבלי השירות (לפי דיווח המדריכים)

	שילוב בתעסוקה
	האם מקבל השירות משולב כיום בתעסוקה?
	משך הזמן שמקבל השירות משולב בתעסוקה:


	שילוב בפעילויות פנאי
	האם מקבל השירות משולב כיום בפעילויות פנאי?
	משך הזמן שמקבל השירות משולב בפעילות פנאי:
	משתני רקע הנוגעים לאפוטרופוסים של מקבלי השירות:
	טבלה מס' 13: התפלגות משתני הרקע של האפוטרופוסים של מקבלי השירות (לפי דיווח המדריכים)


	חלק ה' – דיווח מקבלי השירות בנוגע לביצוע פעולות יומיומיות
	היגדים בנושא פעולות ופעילויות יום יומיות:
	טבלה מס' 14: תשובות מקבלי השירות לשאלות בנושא פעילויות יומיומיות – לפני התכנית וכיום (שלוש האפשרויות שעמדו בפניהם הן: לא מבצע, כן מבצע – עם ליווי/עזרה, כן מבצע – ללא ליווי/עזרה)
	אחוז המשתתפים המבצעים/לא מבצעים פעולות שונות לפני ואחרי כניסתם לתוכנית- פעולות בהם נצפה שינוי גדול (מעל 25%)
	היגדים הנוגעים להערכת הקשר שנוצר עם המדריך – בעיני מקבלי השירות (החניכים):


	חלק ו' – הערכת התכנית בעיני המטפלים הראשוניים של מקבלי השירות
	טבלה מס' 15: התפלגות משתני הרקע של המטפלים הראשונים של מקבלי השירות

	תרומת התכנית (בעיני המטפלים הראשוניים):
	טבלאות מס' 16+17: דירוג המטפלים הראשונים את מידת הסכמתם עם ההיגדים הנוגעים לתכנית

	פרק ד׳ – סיכום ממצאי ההערכה, מסקנות והמלצות
	נספחים-
	נספח מס' 1: שאלון מנהלי אגף רווחה
	נספח מס' 2: שאלון רכזי תכנית סביבה תומכת
	נספח מס'3: שאלון מדריכי תכנית סביבה תומכת
	נספח מס'5: שאלון למשתתפי התכנית
	נספח מס'6: שאלון לאוכלוסיית המטפלים הראשוניים
	נספח מס'7: שאלון לאוכלוסיית המטפלים הראשוניים: בתרגום לשפה הערבית


